ADAC Kundenzufriedenheitsstudie 2008

Dacia mit héchstem Neueinstieg in Hitparade der zufriedenen
Kunden

o Auf Anhieb auf Platz funf mit Note ,,sehr gut”
e Renommierte Wettbewerber deutlich abgehangt

Dacia Besitzer sind besonders zufrieden mit dem Kauf ihres Logan oder Sandero. Das
gilt sowohl fur das Fahrzeug selbst als auch fir den Werkstattservice: Gute Noten gab
es auch flur die Qualitat der Arbeiten, die Hohe der Kosten und die Freundlichkeit der
Mitarbeiter.

Zu diesem Ergebnis kommt die gerade verdéffentliche ADAC Kundenzufriedenheitsstudie
2008, die aus den Angaben von 43.000 Lesern der Mitgliederzeitschrift ADAC Motorwelt
ermittelt wurde.

Dacia ist zum ersten Mal in dieser Wertung vertreten und erreichte aus dem Stand Platz
funf und die Note ,,sehr gut”. Damit ist der ruméanische Hersteller deutlich vor
Wettbewerbern wie Toyota, Skoda, Citroén, Peugeot, Kia oder Huyndai positioniert und
konnte sogar renommierte Premiummarken wie Audi, BMW und Mercedes-Benz auf die
Platze verweisen.



